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• GIỚI THIỆU CHUNG VỀ CÔNG TY
     Công ty Cổ phần Thương mại & Dịch vụ Vận tải Thành Hưng là một trong những
doanh nghiệp cung cấp giải pháp vận tải và logistics uy tín tại Việt Nam, với nhiều năm kinh
nghiệm trong lĩnh vực vận chuyển hàng hóa đường bộ và tối ưu chuỗi cung ứng. Ngay từ
những ngày đầu thành lập, Thành Hưng đã đặt trọng tâm vào việc xây dựng hệ thống vận tải
linh hoạt, đội ngũ chuyên môn giàu kinh nghiệm và quy trình vận hành chuyên nghiệp, từ đó
mang đến dịch vụ vận tải chất lượng cao cho khách hàng trên toàn quốc.

Với phương châm “Nhanh chóng – An toàn – Tiết kiệm – Hiệu quả”, Thành Hưng không chỉ
đáp ứng nhu cầu vận chuyển hàng hóa thông thường mà còn triển khai các giải pháp vận tải

chuyên biệt cho doanh nghiệp sản xuất, thương mại, xuất nhập khẩu, siêu thị – chuỗi bán lẻ và
các ngành công nghiệp trọng điểm.

Chúng tôi liên tục đầu tư phát triển mạng lưới đối tác vận tải rộng khắp, kết hợp cùng hệ thống quản lý
hành trình hiện đại, giúp giám sát – theo dõi – điều phối phương tiện một cách chính xác và kịp thời. Với
tinh thần đổi mới và cải tiến liên tục, Thành Hưng luôn nỗ lực tối ưu chi phí logistics, rút ngắn thời gian

vận chuyển và đảm bảo an toàn hàng hóa ở mức cao nhất.
Thành Hưng cam kết trở thành người bạn đồng hành tin cậy của các doanh nghiệp, cung cấp giải pháp
vận tải trọn gói, linh hoạt và phù hợp với mọi nhu cầu – từ đơn hàng nhỏ lẻ đến các dự án vận chuyển

quy mô lớn, dài hạn.



             Công ty Cổ phần Thương mại & Dịch vụ Vận tải Thành Hưng sở hữu thế mạnh vượt trội trong
lĩnh vực vận tải đường bộ và logistics hỗ trợ. Với nhiều năm kinh nghiệm thực tế cùng mạng lưới đối
tác rộng khắp, Thành Hưng mang đến giải pháp vận chuyển toàn diện, linh hoạt và phù hợp cho từng
nhu cầu của doanh nghiệp.

Dịch vụ Trucking nội địa
Dịch vụ vận tải đường bộ là lĩnh vực cốt lõi của Thành Hưng, được xây dựng trên nền tảng đội xe ổn
định và đối tác vận tải tin cậy trên khắp 3 miền.
Bao gồm

Vận chuyển hàng hóa Bắc – Trung – Nam theo tuyến cố định hoặc theo nhu cầu từng khách hàng.
Vận chuyển container (FCL/LCL), hàng lẻ, hàng ghép, hàng nguyên chuyến với giá cước tối ưu.
Vận chuyển hàng siêu trường – siêu trọng, máy móc thiết bị công trình, dây chuyền sản xuất… theo
phương án kỹ thuật chuyên biệt.
Trung chuyển hàng hóa từ/đến cảng biển, cảng ICD, kho bãi, khu công nghiệp, khu chế xuất.
Nhận vận chuyển hàng xuất nhập khẩu bằng xe đầu kéo, mooc sàn, mooc lùn, mooc phủ bạt…

Ưu thế nổi bật
Đội xe sẵn sàng 24/7 – đáp ứng nhanh theo lịch bốc dỡ của khách.
Giám sát hành trình bằng GPS theo thời gian thực.
Điều phối nhanh, linh hoạt, hạn chế tối đa thời gian chờ bãi – chờ cẩu.
Tối ưu chi phí vận tải nhờ mạng lưới tuyến xe rộng và lịch trình ổn định.

CÁC DỊCH VỤ THẾ MẠNH



Dịch vụ Logistics hỗ trợ
Bên cạnh vận tải đường bộ, Thành Hưng cung cấp trọn gói các dịch vụ logistics nhằm giúp doanh
nghiệp tối ưu quá trình đóng gói – lưu trữ – phân phối.
Bao gồm

Giao nhận hàng hóa kho – kho, nhà máy – kho, bãi – kho, hoặc theo yêu cầu.
Dịch vụ bốc xếp chuyên nghiệp: nâng hạ – đóng gói – quấn màng – pallet hóa sản phẩm.
Lưu kho ngắn hạn và dài hạn với diện tích linh hoạt phù hợp cho từng loại hàng hóa.
Triển khai quản lý hàng hóa bằng phần mềm, hỗ trợ kiểm đếm – đối soát theo yêu cầu.
Theo dõi hành trình vận chuyển theo thời gian thực và gửi báo cáo tự động cho khách hàng.

Ưu điểm của dịch vụ logistics Thành Hưng
Quy trình giao nhận minh bạch, đúng chuẩn doanh nghiệp.
Giảm thiểu hư hỏng, thất lạc nhờ kiểm soát hàng hóa tại từng điểm trung chuyển.
Tích hợp dịch vụ vận tải + kho bãi giúp giảm chi phí tổng thể cho doanh nghiệp.
Dịch vụ linh hoạt phù hợp cho doanh nghiệp sản xuất, thương mại, e-commerce và xuất nhập khẩu.



BOOKING AIR NỘI ĐỊA
 (DOMESTIC AIR BOOKING)

   Dịch vụ Booking Air nội địa là một trong những mảng dịch vụ quan trọng của Thành Hưng, được phát
triển nhằm đáp ứng nhu cầu vận chuyển hàng hóa nhanh chóng, an toàn và có tính ổn định cao trong phạm
vi lãnh thổ Việt Nam. Với hệ thống đối tác hàng không rộng khắp và đội ngũ nghiệp vụ giàu kinh nghiệm,
Thành Hưng mang đến cho khách hàng dịch vụ đặt chỗ hàng không uy tín, minh bạch và tối ưu chi phí.

PHẠM VI CUNG
CẤP DỊCH VỤ

    Thành Hưng triển khai đặt chỗ vận chuyển hàng hóa trên toàn bộ hệ
thống chuyến bay nội địa của các hãng:

Vietnam Airlines (VNA) – tải trọng ổn định, ưu tiên hàng giờ cất
cánh cố định.
Vietjet Air (VJ) – linh hoạt, nhiều lựa chọn giờ bay.
Bamboo Airways (QH) – phù hợp tuyến miền Trung – miền Bắc.
Vietravel Airlines (VU) – tối ưu chi phí, phù hợp một số tuyến
ngách.
Sun Air Phú Quốc (9G) – hãng hàng không tư nhân của Sun Group,
cung cấp dịch vụ charter flight – thuê chuyến riêng, phù hợp cho
các lô hàng đặc thù hoặc yêu cầu vận chuyển theo lịch bay riêng.

Đặt chỗ theo từng lô hàng (spot booking).
Đặt chỗ theo tuần/tháng cho doanh nghiệp có tần suất lớn.
Đặt chỗ đảm bảo (Guaranteed Space) trong mùa cao điểm.
Đăng ký tải trọng cố định trên các tuyến bay có nhu cầu thường
xuyên.

ĐỐI TÁC TIN CẬY
CỦA CÁC HÃNG HÀNG KHÔNG LỚN

DỊCH VỤ BAO
GỒM:



BOOKING AIR NỘI ĐỊA
 (DOMESTIC AIR BOOKING)

 Nhiều chuyến/ngày → dễ chọn giờ bay tối ưu.
 Hỗ trợ booking gấp trong vòng 1–2 giờ.
 Khả năng yêu cầu ưu tiên trong ngày đối với hàng nóng (Urgent
Cargo).

CÁC TUYẾN NỘI ĐỊA
KHAI THÁC CHÍNH

HAN ↔ SGN (tuyến có tần suất bay cao nhất, phù hợp hàng khẩn).
SGN ↔ HP (Hải Phòng).
SGN ↔ THD (Thanh Hóa).
SGN ↔ VDO (Quảng Ninh – Vân Đồn).

ƯU ĐIỂM
KHAI THÁC:

Thành Hưng nhận booking hầu hết các tuyến bay nội địa, đặc biệt mạnh các tuyến có sản lượng
hàng hóa lớn:

TUYẾN
BẮC – NAM:

TUYẾN
MIỀN TRUNG:

HAN ↔ DAD (Đà Nẵng).
HAN ↔ HUI (Huế).
HAN ↔ VCL (Chu Lai).
HAN ↔ PQC (Phú Quốc).
HAN ↔ CXR (Cam Ranh).

TUYẾN 
MIỀN TÂY

& TÂY NGUYÊN:

HAN ↔ VCA (Cần Thơ).
HAN ↔ BMV (Buôn Ma Thuột).
HAN ↔ DLI (Đà Lạt).



ƯU ĐIỂM DỊCH VỤ BOOKING AIR CỦA
THÀNH HƯNG

TỶ LỆ GIỮ CHỖ CAO – ĐẶC BIỆT
MÙA CAO ĐIỂM

Nhờ quan hệ đối tác với đại lý
hàng không cấp 1 → khả năng
xác nhận chỗ cao hơn so với
booking lẻ.
  Hỗ trợ ưu tiên cho hàng giá trị
cao hoặc hàng doanh nghiệp gấp.

ĐÁP ỨNG SIÊU NHANH

Booking gấp.
Phù hợp với hàng Urgent, hàng
phục vụ sản xuất cần chạy
chuyền ngay.

MINH BẠCH & THEO DÕI REAL-TIME

Trạng thái chuyến bay, giờ bay,
cập nhật delay nếu có.
 Cung cấp đầy đủ chứng từ: AWB,
lệnh giao hàng, phiếu lưu kho.

TỐI ƯU CHI PHÍ

Chính sách giá tốt hơn nhờ sản
lượng booking thường xuyên.
 Điều chỉnh theo nhu cầu thực tế
từng loại hàng.

1 2

3 4



CÁC LOẠI HÀNG PHÙ HỢP VỚI 
BOOKING AIR NỘI ĐỊA

Hàng TMĐT – thương mại điện tử
         Hàng nhỏ gọn, cần vận chuyển nhanh toàn quốc.

Linh kiện – thiết bị điện tử
         Hàng cần giao nhanh để phục vụ dây chuyền sản xuất.

Hàng mẫu – tài liệu – giấy tờ gấp
         Giao nhanh 6–12 giờ.

Hàng dễ vỡ (theo tiêu chuẩn hàng không)
         Thiết bị điện tử, dụng cụ quang học, hàng trưng bày.

Hàng tiêu dùng đòi hỏi tốc độ
         Thực phẩm khô, hàng phân phối siêu thị.

(Không nhận hàng nguy hiểm DGR hoặc hàng cấm theo quy định hàng không.)

CAM KẾT DÀNH CHO KHÁCH HÀNG SỬ DỤNG
BOOKING AIR

Đảm bảo chỗ theo đúng chuyến đã thông báo
Ưu tiên xử lý hàng hóa trong ngày với mức nhanh nhất
Cập nhật liên tục lịch bay – delay – thay đổi tải trọng
Chứng từ đầy đủ – hợp lệ – đúng quy chuẩn hàng không
Tư vấn miễn phí phương án tối ưu chi phí theo tuyến & thời gian



VẬN CHUYỂN HÀNG
KHÔNG NỘI ĐỊA

 Domestic Air Freight
Dịch vụ vận chuyển hàng không nội địa của
Thành Hưng đáp ứng nhu cầu giao hàng tốc độ
cao trong phạm vi Việt Nam, với thời gian vận
chuyển chỉ từ 6–24 giờ, tùy tuyến bay. Đây là
giải pháp phù hợp cho hàng hóa có yêu cầu
gấp, nhạy về thời gian hoặc có giá trị cao.
Thành Hưng phối hợp chặt chẽ với các hãng
hàng không, đại lý khai thác, đơn vị soi chiếu –
an ninh, cùng đội ngũ giao nhận chuyên trách
tại sân bay, đảm bảo quy trình vận chuyển
nhanh – an toàn – chính xác theo tiêu chuẩn
ngành hàng không Việt Nam.

PHẠM VI DỊCH VỤ AIR FREIGHT
NỘI ĐỊA

Thành Hưng cung cấp dịch vụ vận chuyển hàng không trên toàn bộ
hệ thống sân bay nội địa:
Các sân bay khai thác chính
Miền Nam:

Tân Sơn Nhất (SGN)
Miền Bắc:

Nội Bài (HAN)
Hải Phòng (HPH)

Miền Trung:
Đà Nẵng (DAD)
Huế (HUI)

Tây Nguyên – Miền Tây:
Cần Thơ (VCA)
Đà Lạt (DLI)

Dịch vụ phù hợp cho cả Door-to-Airport, Airport-to-Airport hoặc
Door-to-Door.

1

MỐC THỜI GIAN TIÊU CHUẨN
(SLA NỘI ĐỊA)

Tuyến/Thời gian dự kiến
SGN – HAN/6–12 giờ
SGN – DAD/6–10 giờ
SGN – HP/8–12 giờ
SGN – CXR/8–12 giờ
SGN – PQC/6–10 giờ
SGN – VCA/10–18 giờ
(Bao gồm thời gian nhận hàng, soi chiếu, chất xếp và giao đầu đến.)

2

LOẠI HÀNG HÓA NHẬN VẬN
CHUYỂN

Hàng thông thường (General Cargo) – Chiếm tỉ lệ lớn
Hàng TMĐT, hàng tiêu dùng
Mỹ phẩm, hàng thời trang
Văn phòng phẩm, tài liệu, hồ sơ

Hàng phục vụ sản xuất
Linh kiện điện tử
Module thiết bị
Hàng mẫu và phụ tùng thay thế

Hàng dễ vỡ / Nhạy cảm
Thiết bị quang học
Dụng cụ đo lường
Mặt hàng trưng bày

Hàng đặc thù
Hàng cần giao gấp (Priority Cargo)
Hàng gọn nhẹ có giá trị cao

Không nhận
Hàng nguy hiểm theo DGR
Pin Lithium số lượng lớn (tùy quy định hãng)
Hàng đông lạnh, hàng tươi sống
Vũ khí, chất cấm

3



ƯU ĐIỂM CỦA DỊCH VỤ AIR FREIGHT NỘI ĐỊA
TẠI THÀNH HƯNG

TỐC ĐỘ VƯỢT TRỘI

Giao hàng liên tỉnh nhanh nhất
hiện nay
Không ảnh hưởng bởi kẹt xe –
thời tiết – đường xá

ĐỘ AN TOÀN CAO

 Quy trình soi chiếu – niêm phong
rõ ràng
Hạn chế rủi ro thất lạc do hàng
hóa luôn được quản lý theo kiện

THEO DÕI TRẠNG THÁI REAL-TIME

Onboard
Arrived
Received at warehouse
Out for delivery

TIẾT KIỆM CHI PHÍ CHO HÀNG GẤP

So với đi xe tải nhanh hoặc chuyển
phát nhanh nhiều chặng → Air
Freight nội địa có chi phí hợp lý hơn
đối với hàng:

Giá trị cao
Chậm trễ ảnh hưởng đến sản xuất
Cần lên kệ/đến khách gấp trong
ngày

1

2

3

4

LINH HOẠT TRONG GIAO NHẬN

Nhận hàng tại kho, sân bay, nhà
máy
Giao tận nơi theo yêu cầu (Door-
to-Door)

5



Đảm bảo nhận hàng – soi chiếu – gửi bay đúng Cut-off
Ưu tiên chuyến sớm nhất theo yêu cầu khách hàng
Cập nhật liên tục trạng thái lô hàng
Giao đúng giờ cam kết – không trễ hẹn
Chứng từ đầy đủ, rõ ràng, minh bạch



Dịch vụ Thông quan –
Customs Clearance
    Dịch vụ Thông quan – Customs Clearance là một trong những mảng dịch vụ quan trọng
của Thành Hưng, giúp doanh nghiệp hoàn tất thủ tục hải quan nhanh chóng – chính xác – đúng
quy định pháp luật. Với đội ngũ khai báo giàu kinh nghiệm, am hiểu nghiệp vụ và chính sách
thuế, Thành Hưng hỗ trợ tối ưu cho cả hàng xuất khẩu, nhập khẩu và vận chuyển nội địa qua
sân bay hoặc cảng biển.
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Phạm vi cung cấp dịch vụ thông quan
Thành Hưng xử lý toàn bộ các thủ tục liên quan đến hải quan cho:
Thông quan hàng xuất khẩu (Export Customs Clearance)

Mở tờ khai xuất khẩu điện tử.
Khai báo mã HS, trị giá hải quan, mã loại hình (E31, E62, E54…).
Chuẩn bị bộ chứng từ: Invoice, Packing List, Hợp đồng, CO (nếu có).
Giám sát soi chiếu – niêm phong container hoặc hàng lẻ.
Hỗ trợ đưa hàng vào khu vực giám sát hải quan.

Thông quan hàng nhập khẩu (Import Customs Clearance)
Khai báo loại hình: A11, A12, A31, A41, A42, A51, A52…
Tư vấn HS Code chính xác – giảm rủi ro kiểm tra sau thông quan.
Xử lý kiểm hóa (miễn kiểm – kiểm máy – kiểm thực tế).
Làm việc trực tiếp với công chức hải quan để giải quyết vướng mắc.

Thông quan hàng gửi qua đường hàng không (Air Cargo Customs)
Phục vụ hàng bay nội địa – quốc tế qua các sân bay quốc gia: Nội Bài (HAN), Tân
Sơn Nhất (SGN), Đà Nẵng (DAD).

Bao gồm:
Mở tờ khai tại chi cục sân bay.
Tiếp nhận AWB/HAWB – nhập liệu manifest.
Làm thủ tục nhận hàng tại kho TCS, SCSC, ALS, NCTS, DanaCargo.

Thông quan hàng theo chính sách đặc thù
Hàng mẫu thử (phi mậu dịch).
Hàng tạm nhập – tái xuất, tạm xuất – tái nhập.
Hàng gia công, sản xuất xuất khẩu.
Hàng ưu đãi thuế / miễn thuế.

Hồ sơ – chứng từ Thành Hưng chuẩn bị cho khách hàng
Bộ chứng từ tiêu chuẩn gồm:

Tờ khai hải quan
Invoice
Packing List
Bill / AWB
CO/CQ (nếu có)
Biên bản kiểm hóa (nếu phát sinh)
Phiếu xuất kho / lệnh giao hàng / chứng từ vận chuyển

Tất cả đều được lưu trữ & bàn giao khách hàng đầy đủ.
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Các mặt hàng Thành Hưng nhận thông quan
Hàng tiêu dùng – thương mại

Hàng gia dụng, quần áo, giày dép, điện tử tiêu dùng
Mỹ phẩm, thực phẩm đóng gói, hàng TMĐT

Hàng công nghiệp – sản xuất
Máy móc, linh kiện cơ khí
Thiết bị điện tử, bo mạch, module
Nguyên vật liệu sản xuất

Không nhận
Hàng cấm theo luật Việt Nam
Hàng nguy hiểm chưa có giấy phép
Động vật sống / hàng tươi sống không được phép thông quan theo luồng
thường

1) Tốc độ xử lý nhanh – chính xác
Thành Hưng đảm bảo mở tờ khai trong ngày và xử lý nhanh luồng vàng/đỏ.
(2) Tư vấn đúng luật – hạn chế rủi ro sau thông quan

Giảm nguy cơ bị ấn định lại thuế.
Tối ưu HS Code & tránh sai sót trong mô tả hàng.

(3) Kinh nghiệm làm việc với các chi cục lớn
Hải quan Nội Bài
Hải quan Tân Sơn Nhất
Hải quan Đà Nẵng
Hải quan Hải Phòng, Cát Lái…

(4) Chi phí minh bạch – không phát sinh
Báo giá rõ ràng theo loại hình và tuyến vận chuyển.
Không thu thêm chi phí ngoài thỏa thuận.

(5) Hỗ trợ 24/7
Xử lý gấp lô hàng cần thông quan trong ngày.
Tư vấn kịp thời mọi vướng mắc với hải quan.

Cam kết dịch vụ Thông quan – Customs Clearance
Thông quan đúng quy định – đúng tiến độ cam kết
Không để phát sinh chi phí lưu kho – lưu bãi không cần thiết
Đảm bảo bộ chứng từ chính xác – chuẩn chỉnh
Luôn cập nhật luật hải quan mới nhất cho khách hàng
Bảo mật tuyệt đối thông tin hàng hóa & chứng từ

Ưu điểm vượt trội của dịch vụ thông quan
tại Thành Hưng



MẠNG LƯỚI HOẠT ĐỘNGThành Hưng xây dựng và phát triển mạng lưới
vận 
hành rộng khắp, kết nối xuyên suốt 3 miền Bắc –
Trung – Nam, đảm bảo khả năng đáp ứng nhanh,
linh hoạt và ổn định cho mọi nhu cầu vận chuyển
của khách hàng. Với ưu thế sở hữu đội xe chủ
động cùng hệ thống đối tác vận tải mạnh, Thành
Hưng luôn duy trì công suất vận chuyển cao, sẵn
sàng phục vụ cả những đơn hàng lớn, gấp hoặc
theo lịch trình riêng của doanh nghiệp.

Thành Hưng duy trì các tuyến đường dài cố định, giúp tối ưu chi phí và
rút ngắn thời gian: 

Tuyến Bắc – Nam: khai thác hằng ngày, thời gian ổn định.
Tuyến Nam – Trung & Trung – Bắc: linh hoạt điều xe theo nhu cầu.
Hỗ trợ gom hàng lẻ, hàng ghép theo lịch trình cố định.

Khu vực miền Bắc

Khu vực miền Trung

      Miền Bắc là đầu mối quan trọng của hàng hóa xuất nhập khẩu và vận chuyển
container. 

Hà Nội – trung tâm phân phối chính cho các doanh nghiệp thương mại và sản
xuất.
Hải Phòng – kết nối vận chuyển với hệ thống cảng biển như Lạch Huyện, Chùa Vẽ,
Tân Vũ.
Quảng Ninh – thuận lợi cho vận chuyển hàng công nghiệp, vật tư khai khoáng và
logistics cửa khẩu.

Khu vực miền Nam

Đà Nẵng – đầu mối vận chuyển hàng hóa khu vực miền Trung – Tây Nguyên.
Quảng Nam – Quảng Ngãi – phục vụ các khu công nghiệp như Chu Lai, VSIP Quảng
Ngãi.
Tuyến kết nối Bắc – Nam xuyên suốt đi qua miền Trung được duy trì hằng ngày, đảm
bảo hàng hóa trung chuyển nhanh và đúng lịch.

Miền Nam là trung tâm hoạt động chính của Thành Hưng, nơi tập trung nhiều tuyến vận chuyển trọng điểm của khu
vực công nghiệp. 
 • Bình Dương – trung tâm điều phối chính, kết nối mạnh với các KCN lớn như VSIP, Sóng Thần, Mỹ Phước.

TP.HCM – kết nối trực tiếp với cảng Cát Lái, Hiệp Phước, ICD Tân Cảng.
Đồng Nai – phục vụ các KCN Long Bình, Biên Hòa, Amata và các nhà máy sản xuất lớn.
Cần Thơ – Long An – Miền Tây: phục vụ ngành nông sản, thủy sản, hàng tiêu dùng.

Kết nối liên vùng nhanh chóng với lịch trình rõ ràng.
Điều xe linh hoạt ngay trong ngày tại các khu vực trọng điểm.
Tối ưu chi phí vận chuyển do duy trì lượng xe lớn và liên tục.
Đồng bộ thông tin từ kho – bãi – xe – khách hàng, đảm bảo hàng hóa luôn được theo dõi sát sao.

Năng lực khai thác tuyến xuyên Việt

Lợi thế của mạng lưới hoạt động Thành Hưng



Thành Hưng từ chối vận chuyển các loại
hàng hóa có mức độ rủi ro cao hoặc bị pháp
luật cấm.
Không nhận vận chuyển:
Hàng cấm theo quy định pháp luật Việt Nam.
Ma túy, vũ khí, chất độc hại, động vật hoang
dã…
Hàng không có chứng từ chứng minh nguồn
gốc.
Hạn chế nhận (chỉ nhận khi có giấy phép &
phương án an toàn):
Hàng dễ cháy nổ (hóa chất, dung môi, bình
khí nén…).
Hàng giá trị cao chưa đăng ký bảo hiểm
riêng.
Hàng yêu cầu phương tiện chuyên dụng
không phù hợp với đội xe.
Yêu cầu đối với hàng hóa trước khi bàn giao

     ĐIỀU KIỆN & TIÊU
CHUẨN HÀNG HÓA
NHẬN VẬN CHUYỂN

  Thành Hưng áp dụng các tiêu chuẩn nhận hàng nghiêm
ngặt nhằm đảm bảo an toàn trong quá trình vận chuyển,
đồng thời tuân thủ đầy đủ quy định của pháp luật và yêu
cầu của khách hàng. Chúng tôi cam kết tiếp nhận, kiểm
tra và vận chuyển hàng hóa theo đúng quy trình, đảm
bảo minh bạch – an toàn – trách nhiệm.

CÁC LOẠI HÀNG HÓA ĐƯỢC
NHẬN VẬN CHUYỂN

1

NHÓM HÀNG CN-SX

Vật tư công nghiệp, phụ kiện cơ khí.
Máy móc, thiết bị, linh kiện kỹ thuật.
Vật liệu đóng gói, nguyên liệu sản xuất.
Hàng phục vụ nhà máy, khu công nghiệp.

2

4

NHÓM HÀNG XNK & TRUNG CHUYỂN:

Hàng container FCL/LCL từ cảng biển về
nhà máy và ngược lại.
Hàng hóa phục vụ xuất khẩu qua ICD,
CFS.
Hàng trung chuyển từ cảng – kho – KCN –
cửa khẩu.

3
6

HÀNG HÓA KHÔNG NHẬN HOẶC
HẠN CHẾ NHẬN VẬN CHUYỂN

Hàng tiêu dùng nhanh (FMCG).
Hàng gia dụng, thiết bị điện tử – điện lạnh.
Hàng thùng, hàng kiện, hàng pallet.
Hàng phân phối cho siêu thị, chuỗi bán lẻ.

NHÓM HÀNG TIÊU DÙNG &
THƯƠNG MẠI:



ĐIỀU
KIỆN  Để đảm bảo quá trình vận chuyển diễn ra an toàn và hiệu

quả, khách hàng vui lòng tuân thủ các điều kiện sau:

YÊU CẦU VỀ
THÔNG TIN &
CHỨNG TỪ:

Khai báo đầy đủ chủng loại, khối lượng, kích thước, số kiện
hàng.
Cung cấp chứng từ hợp lệ: hóa đơn, phiếu xuất kho, lệnh
giao hàng, vận đơn…
Thông báo trước các đặc thù của hàng hóa (dễ vỡ, dễ móp,
kỵ nước…).

1

YÊU CẦU VỀ
ĐÓNG GÓI:

2

YÊU CẦU KHI
BỐC XẾP &
GIAO NHẬN:

3

Hàng hóa phải được đóng gói chắc chắn, phù hợp với đặc tính
sản phẩm.
Hàng dễ vỡ cần được chèn lót, bọc chống sốc.
Hàng pallet phải được quấn màng PE hoặc dây đai để tránh
xê dịch.
Hàng máy móc cần cố định bằng giá đỡ hoặc kiện gỗ nếu cần.

Có người phụ trách xác nhận số lượng khi giao – nhận
hàng.
Khu vực giao nhận cần đảm bảo an toàn cho xe ra vào.
Đối với hàng nặng/siêu trọng, cần thông báo trước để bố trí
phương tiện phù hợp.



THANH HUNG
LOGISTICS

THỜI GIAN VẬN
CHUYỂN DỰ KIẾN
Bình Dương – TP.HCM: 4 – 8 giờ
Bình Dương – Hà Nội:2 – 3 ngày
Bình Dương – Đà Nẵng: 1.5 – 2 ngày
Bình Dương – Cần Thơ: 1 ngày

Giá cước cụ thể sẽ được báo theo:
Tải trọng xe, loại hàng, quãng đường, yêu cầu thời gian

1. 2.

098 168 9993

vtthanhhung.logistics@gmail.com

Số 8, Ngõ Thăng Long, Thôn Đoài,
Xã Nội Bài, TP. Hà Nội

CONTACT US

GIÁ CƯỚC BÌNH QUÂN
TUYẾN TRỌNG ĐIỂM
Bình Dương – TP. HCM
1.500.000 – 3.500.000 VNĐ
Bình Dương – Hà Nội
18.000.000 – 25.000.000 VNĐ
Bình Dương – Đà Nẵng
12.000.000 – 18.000.000 VNĐ
Bình Dương – Cần Thơ
6.000.000 – 9.000.000 VNĐ

Thời gian có thể thay đổi theo điều kiện
giao thông và thời tiết



CHÍNH SÁCH
CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG

CHÍNH SÁCH
CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG

“Thành Hưng xây dựng chính
sách chăm sóc khách hàng
dựa trên các tiêu chí minh

bạch, chuyên nghiệp và đồng
hành lâu dài cùng đối tác.

Mỗi đơn hàng đều được theo
dõi, kiểm soát và hỗ trợ bởi

đội ngũ nghiệp vụ nhiều kinh
nghiệm nhằm mang đến trải
nghiệm dịch vụ nhất quán và

đáng tin cậy”.

“Thành Hưng xây dựng chính
sách chăm sóc khách hàng
dựa trên các tiêu chí minh

bạch, chuyên nghiệp và đồng
hành lâu dài cùng đối tác.

Mỗi đơn hàng đều được theo
dõi, kiểm soát và hỗ trợ bởi

đội ngũ nghiệp vụ nhiều kinh
nghiệm nhằm mang đến trải
nghiệm dịch vụ nhất quán và

đáng tin cậy”.



THANHHUNG
LOGISTICS

Chính sách đảm bảo an toàn vận chuyển
Kiểm tra và đánh giá phương tiện trước mỗi chuyến đi, đảm bảo tiêu chuẩn kỹ thuật, tải trọng và an toàn. 
Tài xế được đào tạo bài bản, tuân thủ quy trình vận hành, đảm bảo thái độ chuyên nghiệp khi giao nhận hàng hóa. 
Hệ thống GPS gắn trên phương tiện giúp kiểm soát tốc độ, lộ trình, thời gian dừng đỗ nhằm hạn chế rủi ro. 
Quy trình giao – nhận chuẩn hóa: kiểm đếm, chụp ảnh, niêm phong (nếu có), đối chiếu chứng từ đầy đủ.

Chính sách bồi thường và xử lý sự cố 
Mọi rủi ro về hư hỏng, thất lạc đều được tiếp nhận và xử lý theo quy trình chuẩn của công ty. 
Cam kết phản hồi trong vòng 2 – 4 giờ kể từ khi tiếp nhận thông tin sự cố. 
Bồi thường dựa trên giá trị hàng hóa, điều khoản hợp đồng và xác minh thiệt hại. 
Chủ động phối hợp với khách hàng trong suốt quá trình xử lý, đảm bảo minh bạch và công bằng.

Chính sách hỗ trợ khách hàng 
Đội ngũ chăm sóc khách hàng trực 24/7 để tiếp nhận thông tin, phản hồi yêu cầu hoặc hỗ trợ khẩn cấp. 
Cung cấp thông tin theo dõi đơn hàng theo thời gian thực (tracking) giúp khách hàng nắm bắt tình trạng vận chuyển. 
Chủ động thông báo các vấn đề phát sinh về thời tiết, giao thông hoặc thay đổi lộ trình. 
Tư vấn giải pháp tối ưu chi phí vận chuyển, tối ưu tuyến đường và loại phương tiện phù hợp.

Chính sách hợp tác lâu dài 
Ưu đãi dành cho khách hàng thân thiết, hợp đồng vận chuyển số lượng lớn hoặc ký kết dài hạn. 
Hỗ trợ xuất hóa đơn nhanh chóng, đúng hạn. 
Tối ưu quy trình phối hợp giao – nhận để giảm thời gian chờ và tăng hiệu quả vận hành.



CAM KẾT DỊCH VỤ
Thành Hưng cam kết mang đến cho khách hàng giải pháp vận chuyển
chuyên nghiệp, tối ưu và an toàn tuyệt đối. Mỗi dịch vụ cung cấp đều
được xây dựng dựa trên tiêu chuẩn chất lượng cao, tính ổn định và tinh
thần hợp tác lâu dài.

Cam kết về tốc độ và tính chính xác
Chủ động bố trí phương tiện đúng thời gian đã thỏa thuận.
Tối ưu lộ trình nhằm rút ngắn thời gian vận chuyển, đặc biệt trên
các tuyến Bắc – Nam. 
Đảm bảo giao – nhận đúng thời điểm, đúng địa điểm và đúng chủng
loại hàng hóa.

Cam kết về an toàn hàng hóa 
Quy trình kiểm tra phương tiện, niêm phong, và giám sát được áp
dụng nghiêm ngặt. 
Tài xế tuân thủ đầy đủ các quy định về an toàn giao thông và quy
tắc vận hành. 
Hệ thống theo dõi GPS hoạt động 24/7 đảm bảo kiểm soát xuyên suốt
hành trình.

Cam kết về giá cả minh bạch – cạnh tranh 
Báo giá rõ ràng, đầy đủ, không phát sinh ngoài hợp đồng. 
Đề xuất giải pháp tối ưu chi phí theo từng loại hàng và tuyến đường. 
Chính sách ưu đãi đặc biệt cho khách hàng ký hợp đồng dài hạn
hoặc khối lượng vận chuyển lớn.

Cam kết đồng hành cùng khách hàng 
Lắng nghe và tiếp thu mọi phản hồi nhằm cải tiến dịch vụ liên tục. 
Linh hoạt tùy chỉnh phương án vận chuyển theo nhu cầu thực tế. 
Sẵn sàng hỗ trợ xử lý nhanh mọi vấn đề trong quá trình làm việc.

Cam kết phát triển bền vững 
Không ngừng mở rộng mạng lưới và nâng cấp phương tiện. 
Ứng dụng công nghệ quản lý – giám sát để nâng cao hiệu quả vận
hành. 
Gắn kết lâu dài cùng khách hàng bằng sự uy tín và chất lượng ổn
định.
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